DEVANY SHOWCASE - KULLANIM KILAVUZU

Casa Velluto Guest

Survey

Misteri ekrani, isletme paneli ve DevAny
yonetimi

Dubai'deki bir Roma trattoriasi icin 40 saniyelik QR misafir anketi,
ingilizce ve Arapca. Misafir yemegi, servisi, ambiyansi ve
fiyat/degeri puanlar; mudur NPS'i, trendleri ve her disuk puani

aninda gordar.

demo-casavelluto-survey.devany.app

Casa Velluto - Uygulama kilavuzu - DevAny Showcase

Demo app — sample data, not a real business. Built with DevAny.ai to s!
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BiR BAKISTA

Ne kuruldu?

Roma usulii trattoria - misafir anketi - Jumeirah, Dubai. iki yiiz{i olan tek bir DevAny uygulamasi: miisterinin telefonundaki ekran ve isletmenin
yonetim paneli.

One cikanlar Demo ve sizin kopyaniz

e Tam RTL destekli, mobil 6ncelikli EN/AR anket: ziyaret tlir(i, 4 yildiz puani, 0— e Demo tamamen tarayicida calisir: 6rnek veriler sayfada Uretilir, denemeler
10 NPS, tekrar siparis edilecek yemekler ve istege bagl yorum kaydedilmez, yapay zeka ve e-posta ¢agriimaz.

e Dusuk puan (herhangi bir puan < 2% veya NPS = 6) aninda uyari bandi ve e Kopyaniz gergek bir DevAny uygulamasidir: kayitlar saklanir, isletme paneli
rozet ¢ikarir; misafir mudurln geri aramasini isteyebilir ekip girisiyle acilr.

e Geri arama takibi (Yeni -» Arandi —» Cozlldu), misafir tarafinda canli e Mdusteri hesap agmadan link veya QR koddan kullanir.

glncellenir; her katilimciya yorum daveti

e Buglin /7 / 30 glin ortalama ve NPS, haftalik trend, ziyaret tiirt, konum ve
gline gore puanlar, YZ haftalik 6zet (demo) ve QR masa kartlari
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MUSTERI EKRANI

Miisteri ne goriir?

Mdisteri uygulamayi bir link veya QR koddan acar; kurulum ya da hesap gerekmez.

e Konuma gore QR ile acllan anket (Salon, Teras, Bar, Paket servis tezgahi), adim adim, 45 saniyenin altinda
e Ziyaret tlrl; yemek, servis, ambiyans ve fiyat/deder icin yildiz; 0-10 NPS

e “Neyi tekrar siparis edelim?” yemek secimleri ve istege bagli yorum

e DusUk puanda zorunlu iletisim alanlari ve onayla geri arama talebi

e Sicak tesekkur ekrani, her katlimciya yorum daveti ve canl geri arama durumu

e Tam RTL destekli ingilizce ve Arapca

Demo app — sample data, not a real business. Built with
DevAny.ai to showcase what Al can create.
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How was your visit?

Five quick steps, about 40 seconds. Your
answers go straight to the people who
cooked and served for you tonight.

& Anenymous — unless you ask us to call you.

Where are you sitting?

Dining room




ISLETME PANELiIi (BACK OFFICE)

Isletme ne yonetir?

Uygulamanin icindeki isletme gorinimu, sahibin ve ekibin gunlik calistigi ekrandir.
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CANLI DEMODA DENEYIN

Iki ekrani birlikte gériin

Demoda ust cubuktaki gecisle musteri ve isletme gorinimu arasinda gidip gelebilirsiniz.

Bunu deneyin Demo adresi
1. Musteri goriniminde Dinner'i secin, Servis'e 2% ve NPS 5 verin, son demo-casavelluto-survey.devany.app
adimda "Yes, please call me” deyin Demoda yaptiginiz denemeler kaydedilmez; sayfa yenilenince sifirlanir.

2. isletme gériinimiine gecin: kirmizi “New low-score alert” bandi ¢ikar; Alerts
& call-backs'te Mark contacted'a tiklayin

3. Musteri gértinimine doniin: geri arama takibiniz artik Contacted gosteriyor .
Ayni markanin sitesi

Casa Velluto — italyan restoran — Roma usulii trattoria ve aperitivo bar

casa-velluto.devany.app
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YONETIM PANELI

DevAny panelinin haritasi

isletme sahibi projeyi devany.ai'de “Yénet” ekranindan ydnetir. Mend, giinlik islerden teknik ayarlara dogru siralanir.

Genel bakis
GUNLUK iSLER
Uygulama canh 6nizleme
Ekip goriiniimi yonetici modu
Veri talepler + icerik
Al asistani
Site 6zellikleri
Kullanicilar
BUYUT
istatistik
Kampanyalar
Paylasim
Odemeler
UYGULAMA AYARLARI
Ayarlar SEO
E-posta
Alan adi
Gulvenlik
GELiISMIiS (KAPALI ACILIR)

Eylemler - Entegrasyonlar - API - Kod -
Kayitlar
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Ekip gorinumu

Uygulamanin ekip ekranlarini hesap agmadan panelden
acar ve gergek kayitlar Gzerinde galisir. Ayarlar ve ciro
gibi ydnetici ekranlari igin uygulamada Admin girisi
gerekir.

Kullanicilar

Uygulamaya kaydolan kisiler burada. Her birine Uye,
Ekip (Staff) veya Yonetici (Admin) roll verilir; ekip erigimi
yalnizca buradan acllir.

Veri

Uygulamanin kayitlari (siparisler, rezervasyonlar,
puanlar...) burada listelenir; kayit ekleme, diizenleme ve
silme yapilabilir.

Gelismis

Kodu ZIP olarak indirme, GitHub'a génderme, strim
gecmisi ve hata kayitlari. Varsayilan olarak kapalidir.



KENDiI KOPYANIZDA

Isletme paneline giris, veri ve bildirimler

Demodaki Miisteri/isletme gecisi yalnizca showcase icindir. Sizin kopyanizda isletme paneli gizlidir ve ekip girisiyle acilir.

Panele nasil girilir

1. Uygulamayi yayinlayin (kopya taslak olarak gelir)
2. Uygulamayi acin, alttaki ekip girisi linkine dokunup hesap olusturun

3. DevAny — Yonet —» Kullanicilar: kendinize Admin, calisanlara Staff roll
verin

4. Uygulamada tekrar giris yapin; isletme paneli acilir

PIN veya otomatik sahip erisimi yoktur.
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Veri ve bildirimler

Mdusteri kayitlari DevAny'de saklanir, panelde ve Veri boliminde gorundr.
Ziyaretciye kapall listeler: feedback

Bu listelere gelen her yeni kayit panelde bildirim olusturur; uygulama
yayindayken size Ucretsiz e-posta gider.

E-posta ve yapay zeka

Musteriye giden e-postalar (onay, hatirlatma) uygulamada e-posta acikken ve
uygulama yayindayken gider; her e-posta az miktarda Al kredisi kullanir.

Haftalik 6zet. Tiklandiginda gercekten calisir ve Al kredisi kullanir; demoda
sonuglar hazir gosterilir.



KOPYALADIKTAN SONRA

Yayina hazirlik listesi

Kopyalamadan sonra panelde gdsterilen adimlar. Fiyat, metin ve gorsel dlizenlemeleri aninda yayina girer ve kredi harcamaz.

1. Yayindaki uygulamayi acin, alttaki “Team sign-in" ile hesabinizi olusturun; sonra 4. QR codes bdliminde konumlari yeniden adlandirin veya ekleyin, sonra her biri
DevAny panelinde > Kullanicilar bélimunden kendinize Admin rol verin icin masa karti yazdirin.

(muddrlerinize Staff). 5. Kodlari masalara koymadan 6nce Ornek verileri temizleyin.

2. Geri bildirim paneli > Settings bolimine Google yorum baglantinizi yapistirin; 6

. Settings bolimunde duslk puan uyari kuralini ve e-postayi kontrol edin;
boylece her misafir yorum davetini gorur.

kapallysa DevAny panelinden e-posta ve yapay zekayi acin.
3. "Tekrar siparis edilecek” yemekleri kendi imza yemeklerinizle degistirin

(Settings > Order-again dishes).

Bu uygulama online 6deme almaz (6deme isletmede yapilir, “Odendi” durumunu ekip isaretler), gercek SMS géndermez (WhatsApp yalnizca link acar) ve kasa, otel/klinik
yazilimi, takvim veya yorum siteleriyle senkronize olmaz.

Casa Velluto - Uygulama kilavuzu - DevAny Showcase



KENDi iISLETMENIiZ iCiN

Bu uygulamay1 hesabiniza kopyalayin

Showcase sayfasindaki “Projeyi hesabina kopyala” ile proje, isletmenizin adi, sehri ve iletisim bilgileriyle hesabiniza taslak olarak gelir.

Nasil caligir
1. Su sayfaylagin: devany.ai/showcase/apps/casavelluto-survey
2. isletme adi, sehir, telefon, WhatsApp ve e-postayi girin

3. Proje taslak olarak olusur; érnek kayitlari panelden tek dokunusla
temizleyebilirsiniz

4. Metinleri, fiyatlari ve gorselleri kendi isletmenize gére dlizenleyip yayinlayin

Kopyalama sirasinda yapay zeka kullaniimaz, kredi harcanmaz.

Yayinlamak igin plan

PLAN YAYINDAKIi PROJE ALAN ADI
Ucretsiz Yayin yok, dnizleme —
Builder - $29/ay 1 Dahil
Pro - $79/ay 3 Dahil
Studio - $199/ay 10 Dahil + white label

Kopyalama Ucretli planlara aciktir. Her Ucretli plan, fiyati kadar aylik Al kredisi
icerir.

Casa Velluto kurgusal bir isletmedir: telefon ve adres demo amachdir, gorseller temsilidir, génderilen talepler gercek bir isletmeye gitmez.

Casa Velluto - Uygulama kilavuzu - DevAny Showcase



